OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
PrefEKO Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa
DLA KLIENTOW NIEBEDACYCH KONSUMENTAMI

Par.1
Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe okreslajg zasady i warunki sprzedazy towaru przez PREFEKO Spdtka z

ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa z siedzibg w Luboniu, adres: ul. Drzymaty 16a, 62-030
Lubon, REGON 634240182, NIP 777-261-18-94, dla ktdérej akta rejestrowe pod numerem KRS 0000460369
prowadzi Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, numer telefonu +48 618103149, adres e-mail: office@prefeko.com.pl.

Par. 2
Okreslenia uzyte w Ogolnych Warunkach Handlowych oznaczaja:

a) Dni robocze — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy,

b) Formularz Kontaktowy — formularz, znajdujgcy sie pod adresem: https://prefeko.com.pl/kontakt, z
wykorzystaniem ktérego Klient moze ztozy¢ Zapytanie, w szczegdlnosci o towar,

c) Klient — petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych niebedaca
Konsumentem, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej a
posiadajgca zdolno$¢ do czynnosci prawnych, sktadajgca Zapytanie lub Zamoéwienie,

d) Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1145 ze
zm.),

e) Konsument — konsument w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego,

f)  Negocjacje Warunkéw Umowy Sprzedazy — negocjacje prowadzone przez Strony, zmierzajgce do
ustalenia warunkéw Umowy Sprzedazy, w szczegdélnos$ci ustalenia rodzaju, ilosci, ceny towaru, oraz
sposobu jego odebrania a takze kosztow i terminu dostawy,

g) Ogodlne Warunki Handlowe — niniejsze Ogolne Warunki Handlowe PrefEKO Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa Dla Klientow Niebedgcych Konsumentami,

h) Sprzedawca — PREFEKO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa z
siedzibg w Luboniu, adres: ul. Drzymaty 16a, 62-030 Lubon, REGON 634240182, NIP 777-261-18-
94, dla ktérej akta rejestrowe pod numerem KRS 0000460369 prowadzi Sad Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,

i)  Strona — Sprzedawca lub Klient,

j) Strona internetowa - strona internetowa prowadzona przez Sprzedawce pod adresem
https://prefeko.com.pl ,

k) Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy w rozumieniu Kodeksu cywilnego,

) Zamoéwienie — oswiadczenie woli Klienta ziozone Sprzedawcy zmierzajgce bezposrednio do
zawarcia pomiedzy Stronami Umowy Sprzedazy,

m) Zapytanie — zapytanie skierowane przez Klienta do Sprzedawcy, prowadzgce do nawigzania przez
Klienta z Sprzedawca kontaktu w celu Negocjacji Warunkéw Umowy Sprzedazy tego towaru.

Par.3

1. Ogodlne Warunki Handlowe nie majg zastosowania do umoéw zawieranych przez Sprzedawce z
Konsumentami.

2. Na zasadach wynikajgcych z Ogdlnych Warunkéw Handlowych Zapytanie lub Zamdéwienie mogag skfadaé
wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych niebedace
Konsumentami, osoby prawne, jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej a
posiadajgce zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

3. Ziozenie przez Klienta Zapytania lub Zamoéwienia, lub zawarcie Umowy Sprzedazy ze Sprzedawcy jest
jednoznaczne z zaakceptowaniem przez Klienta Ogolnych Warunkéw Handlowych.

4. Prezentacja towaru na Stronie Internetowej nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, w tym w
rozumieniu art. 66(1) par.1 Kodeksu cywilnego, i nie gwarantuje dostepnosci towaru.

5. Strony wytaczajg zastosowanie art. 66(1) Kodeksu cywilnego.

6. Prezentacja towaréw na Stronie Internetowej stanowi zaproszenie do sktadania Zapytan celem
rozpoczecia Negocjacji Warunkéw Umowy Sprzedazy. Samo ztozenie Zapytania lub Zamoéwienia przez
Klienta nie skutkuje natychmiastowym zawarciem Umowy Sprzedazy.



Zdjecia i opisy prezentowanych na Stronie Internetowej towaréw majg charakter wytgcznie pogladowy.
Klientowi nie przystugujg z tego tytutu Zadne roszczenia.

Par. 4
. Ustugi sSwiadczone droga elektroniczng na podstawie Ogolnych Warunkéw Handlowych polegajg na
umozliwieniu Klientowi sktadania Zapytann z wykorzystaniem Formularza Kontaktowego znajdujgcego
sie pod adresem https://prefeko.com.pl/kontakt.

. W celu korzystania ze Strony Internetowej zalecane jest posiadanie przez Klienta: urzadzenia
dostosowanego do aktualnych wymogdw technicznych umozliwiajgcego uruchomienie przegladarki
internetowej, przy czym rekomenduje sie w szczegdlno$ci posiadanie, poprawnie skonfigurowanej
zgodnie ze standardami przegladarki internetowej, aktywnego adresu e-mail, wigczenia w przeglgdarce
obstugi JavaScript i umozliwienia obstugiwania plikow Cookies.

. Wszelkie reklamacje i uwagi dotyczace funkcjonowania Strony Internetowej nalezy przekazywac
Sprzedawcy na adres e-mail podany w par. 1 Ogdinych Warunkéw Handlowych.

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne lub ograniczenia techniczne
wystepujgce w sprzecie komputerowym, urzgdzeniu koncowym, systemie teleinformatycznym lub
infrastrukturze telekomunikacyjnej, z ktérych korzysta Klient, a ktére uniemozliwiajg prawidtowe
korzystanie przez Klienta ze Strony Internetowe;.

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w korzystaniu ze Strony Internetowej zaistniate z
przyczyn technicznych, w tym w szczegoélnosci z powodu konserwac;ji, przeglagdu, wymiany sprzetu, lub
innych od niego niezaleznych oraz za nastgpstwa takich przerw.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do okresowego zawieszenia funkcjonowania Strony Internetowe;j
oraz do catkowitego zaprzestania udostepniania Strony Internetowej bez wczesniejszego
powiadomienia Klienta i bez podawania przyczyn takiego dziatania.

Par. 5

Zapytania Klient moze kierowa¢ do Sprzedawcy:

a) w formie pisemnej na adres korespondencyjny wskazany w par. 1 Ogélnych Warunkéw Handlowych
lub

b) z wykorzystaniem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany w par. 1 Ogdlnych Warunkoéw
Handlowych, lub

c) z wykorzystaniem Formularza Kontaktowego.

Sprzedawca przesle do Klienta odpowiedz na Zapytanie.

Negocjacje Warunkéw Umowy Sprzedazy towaru Strony prowadzg w formie pisemnej lub z

wykorzystaniem poczty elektroniczne;.

Klient moze ztozy¢ Zaméwienie pod rygorem niewaznosci:

a) w formie pisemnej na adres korespondencyjny wskazany w par. 1 Ogélnych Warunkéw Handlowych
lub

b) z wykorzystaniem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany w par. 1 Ogdélnych Warunkéw
Handlowych.

Zamowienie musi obowigzkowo okreslac:

a) rodzajiilosé towaru, ktory Klient chce zamoéwic,

b) cene Towaru,

c) dane identyfikacyjne Klienta obejmujgce:
-- w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarczg: imie i nazwisko, nazwe,
siedzibe i adres firmy, NIP, telefon do kontaktu, adres e-mail, a takze imie i nazwisko osoby
upowaznionej do reprezentacji Klienta,
-- w przypadku osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawne;j:
nazwe, forme organizacyjng, siedzibe i adres, NIP, telefon do kontaktu, adres e-mail, a takze imie i
nazwisko osoby upowaznionej do reprezentacji Klienta,

d) sposob odebrania towaru oraz - w przypadku uzgodnienia dostawy towaru do miejsca wskazanego
przez Klienta — miejsce dostawy.

Sprzedawca moze poprosi¢ Klienta o przestanie kopii dokumentéw potwierdzajgcych dane

identyfikacyjne Klienta.

Ztozenie Zamoéwienia przez Klienta jest rownoznaczne ze zlozeniem przez Klienta oferty zawarcia ze

Sprzedawcg Umowy Sprzedazy towaru wskazanego w Zamoéwieniu. Samo ztozenie Zamowienia przez
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Klienta nie skutkuje natychmiastowym zawarciem Umowy Sprzedazy. Klient zobowigzuje sie oczekiwaé
odpowiedzi na oferte przez 3 dni robocze.

W przypadku wystania przez Klienta Zaméwienia niekompletnego, niezawierajgcego wszystkich
informacji lub dokumentéw, Sprzedawca moze poprosi¢ Klienta o uzupetnienie tych informacji lub
dokumentéw lub potwierdzenie bgdz akceptacje warunkéw przedstawionych przez Sprzedawce. W takim
przypadku Zamoéwienie uznaje sie za zlozone z chwilg otrzymania przez Sprzedawce brakujgcych
informacji i dokumentéw i potwierdzenia badz akceptacji przez Klienta warunkéw przestanych do niego
przez Sprzedawce. Jezeli Klient nie przekaze Sprzedawcy brakujgcych informacji lub dokumentéw lub nie
potwierdzi badz nie zaakceptuje warunkéw przedstawionych przez Sprzedawce w terminie 3 dni
roboczych od dnia zwrécenia sie z takg prosbg przez Sprzedawce, przestane przez Klienta Zamdwienie
uwaza sie za niebyte.

Po ztozeniu Zaméwienia Sprzedawca powiadomi Klienta o przyjeciu Zamoéwienia albo o braku mozliwosci
przyjecia Zamowienia z powodu niedostepnosci towaru lub innych przyczyn - w terminie 3 dni roboczych
od dnia ztozenia Zamowienia. Brak odpowiedzi Sprzedawcy na Zamowienie nie stanowi przyjecia
Zamowienia (oferty).

Zawarcie Umowy Sprzedazy pomigdzy Stronami nastepuje z chwilg powiadomienia Klienta przez
Sprzedawce o przyjeciu Zaméwienia, z zastrzezeniem ust. 11 niniejszego paragrafu.

Warunki realizacji Zamowien na towar niestandardowy sg kazdorazowo ustalane z Klientem
indywidualnie.

Par. 6
W przypadku zawarcia przez Strony Umowy Sprzedazy Klient zobowigzany jest zaptaci¢ Sprzedawcy
cene za zamoéwiony towar wraz z kosztami dostawy, z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu, w
jeden z nastepujgcych sposobdw wskazany przez Sprzedawce lub uzgodniony przez Strony:
na podstawie faktury VAT w terminie w niej okre$lonym przelewem na rachunek bankowy wskazany na
fakturze VAT, albo
na podstawie faktury pro forma przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze pro forma w
terminie 3 dni roboczych od dnia poinformowania Klienta przez Sprzedawce o przyjeciu Zamoéwienia,
lecz nie pdzniej niz przed odebraniem towaru, albo
na podstawie faktury VAT gotéwkg kurierowi lub osobie dostarczajgcej towar, w imieniu Sprzedawcy,
przed odebraniem towaru.
Jezeli wartos¢ Zamowienia przekracza 3252,03 ztote netto, koszty dostawy na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej ponosi Sprzedawca. W przypadku wysytek zagranicznych koszt dostawy ustalany jest
indywidualnie.
Wysokos$¢ kosztow dostawy uzalezniona jest od miejsca dostawy, ciezaru i gabarytow towaru oraz
sposobu dostawy. Sprzedawca poinformuje Klienta o kosztach dostawy towaru objetego danym
Zamowieniem.
W przypadku opdznienia w zaptacie ceny lub kosztéw dostawy Sprzedawca moze zgdaé¢ od Klienta
zaptaty odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych.

Par. 7
Umowa Sprzedazy wykonywana jest przez Sprzedawce w terminie ustalonym przez Strony, przy czym w
razie braku ustalenia terminu dostawy Sprzedawca doktada staran, by dostawa towaru nastgpita w
terminie 2 dni roboczych od zawarcia Umowy Sprzedazy (tji. od chwili powiadomienia Klienta przez
Sprzedawce o przyjeciu Zamdwienia).
Kontakt Klienta ze Sprzedawcag mozliwy jest w dni robocze w godzinach od 7.00 do 15.00.
Zakupiony towar wydawany jest Klientowi wraz z fakturg VAT lub dokumentem WZ.
Umowe Sprzedazy uznaje sie za wykonang przez Sprzedawce w chwili Wydania towaru, zgodnie z par.
8 ust. 2 Ogdélnych Warunkéw Handlowych.

Par. 8

Klient moze wybraé nastepujgcy sposéb dostawy towaru:

a) odbior osobisty towaru z magazynu Sprzedawcy znajdujgcego si¢ pod adresem: Polska, 62-030
Lubon, ul. Chemikéw 7 w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 14.00,

b) dostawa towaru za posrednictwem firmy kurierskiej do miejsca wskazanego przez Klienta na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej lub za granica,

c) dostawa towaru przez Sprzedawce do miejsca wskazanego przez Klienta na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej lub za granica.
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Wydanie towaru nastepuje:

a) w przypadku odbioru osobistego towaru - z chwilg odebrania towaru osobiscie przez Klienta lub
przez upowazniong przez Klienta osobe;

b) w przypadku dostawy towaru za posrednictwem firmy kurierskiej - w chwili powierzenia przez
Sprzedawce towaru firmie kurierskiej w celu dostarczenia towaru do miejsca wskazanego przez
Klienta,

c) w przypadku dostawy towaru przez Sprzedawce — z chwilg dostarczenia towaru przez Sprzedawce
do miejsca wskazanego przez Klienta.

Dostawa towaru do miejsca wskazanego przez Klienta nie obejmuje roztadunku.

Towar dostarczany jest na paletach lub paczkach.

Umieszczenie przez Klienta lub upowazniong przez niego osobe podpisu ha dokumencie wydania

towaru lub na fakturze VAT jest rownoznaczne ze spetnieniem $wiadczenia przez Sprzedawce, z

Wydaniem towaru przez Sprzedawce i odebraniem towaru przez Klienta bez zastrzezen, w

szczegolnosci co do jego jakosci i ilosci, oraz z doreczeniem Klientowi faktury VAT.

Z chwila Wydania towaru przechodzg na Klienta korzysci i ciezary zwigzane z towarem oraz

niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru.

W przypadku dostawy towaru za posrednictwem firmy kurierskiej termin otrzymania przez Klienta

przesylki z towarem uzalezniony jest od terminéw dostaw okreslonych przez firme kurierska.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w dostawie towaru, uszkodzenie, zniszczenie

lub zagubienie towaru, majgce miejsce od chwili powierzenia przez Sprzedawce towaru firmie

kurierskiej.

Sprzedawca poinformuje Klienta o powierzeniu towaru firmie kurierskiej w celu dostarczenia go do

miejsca wskazanego przez Klienta lub o rozpoczeciu dostawy towaru przez Sprzedawce lub o gotowosci

towaru do odbioru osobistego.

W przypadku wybrania przez Klienta odbioru osobistego Klient zobowigzany jest odebra¢ towar w

terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o przygotowaniu towaru do odbioru osobistego.

W przypadku nieodebrania przez Klienta towaru w tym terminie Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od

Umowy Sprzedazy w terminie 14 dni roboczych od dnia, w ktérym uptynat termin na odebranie towaru

przez Klienta.

W przypadku nieodebrania przez Klienta towaru dostarczonego do miejsca wskazanego przez Klienta

Sprzedawca ma prawo:

a) odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy w terminie 7 dni roboczych:
- od dnia zwrdécenia towaru Sprzedawcy przez firme kurierskg — w przypadku dostawy towaru z
posrednictwem firmy kurierskiej lub
- od dnia dostarczenia towaru przez Sprzedawce do miejsca wskazanego przez Klienta - w
przypadku dostawy towaru przez Sprzedawce,

b) zgdac zaptaty przez Klienta kary umownej w wysoko$ci dwukrotnosci wartosci kosztéw dostawy
nieodebranego towaru. Klient odwiadcza, ze zastrzezona kara umowna nie jest wygorowana.
Sprzedawca uprawniony jest dochodzi¢ =zaptaty odszkodowania przenoszacego wysokosé
zastrzezonej kary umowne;.

Par. 9
Sprzedawca odpowiada za prawidlowe funkcjonowanie i jako$¢ dostarczonych towaréw na warunkach
okreslonych postanowieniami niniejszego paragrafu. Jednoczesnie Strony wytgczajg odpowiedzialnosé
Sprzedawcy wobec Klienta z tytutu wad fizycznych i prawnych towaréw (rekojmia) regulowanag
przepisami art. 556 — 576 i 609 Kodeksu cywilnego.
Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli dostarczony towar ma wade fizyczna.
Wada fizyczna polega na niezgodnosci dostarczonego towaru z umowg. W szczegolnosci dostarczony
towar jest niezgodny z umowa, jezeli:
a) nie ma wtasciwosci, ktdre rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel w umowie oznaczony
albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia;
b) nie ma wiasciwosci, o ktdrych istnieniu Sprzedawca zapewnit Klienta, w tym przedstawiajgc probke
lub wzér;
c) nie nadaje sie do celu, o ktdrym Klient poinformowat Sprzedawce przy zawarciu umowy, a
Sprzedawca nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;
d) zostata Klientowi wydana w stanie niezupetnym.
Sprzedawca jest odpowiedzialny za wady fizyczne, ktére istniaty w chwili przejscia niebezpieczenstwa na
Klienta lub wynikty z przyczyny tkwigcej w dostarczonym towarze w tej samej chwili.
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Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci za wady towaru, jezeli Klient wiedziat o wadzie w chwili
wydania towaru.
Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy nie obejmuje:
a) towardw, za ktore Klient nie zaptacit ceny w catosci,
b) towaréw zamontowanych lub ustawionych, lub uzytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem lub
niezgodnie z zaleceniami Sprzedawcy lub producenta,
c) wad wyniktych ze zdarzen losowych lub innych okoliczno$ci niezaleznych od Sprzedawcy,
d) wad powstatych w wyniku naturalnego zuzycia eksploatacyjnego,
e) wad powstatych podczas transportu,
f)  wad mechanicznych powtok lakierniczych,
g) wad powstatych w wyniku wadliwego montazu,
h) wad powstatych przy przerébkach wtasnych Klienta,
i) wad powstatych w wyniku niewtasciwego przenoszenia towaru,
j) wad powstatych w wyniku uzytkowania towaru niezgodnie z zaleceniami Sprzedawcy Ilub
producenta,
k) wad, z powodu wystgpienia ktérych obnizono cene.
Klient traci prawo do zgloszenia wady (reklamacji), jezeli nie zbadat towaru przed jego odebraniem lub
nie zawiadomit Sprzedawcy o stwierdzonej wadzie:
a) ilosciowej— w terminie 2 dni roboczych od dnia odebrania towaru,
b) jakosciowej — w terminie 7 dni roboczych od dnia jej wykrycia.
Protokét reklamacyjny zawierajacy zgtoszenie reklamacji Klient wysyta na adres e-mail:
office@prefeko.com.pl.
Protokét reklamacyjny musi wskazywac co najmniej:
a) imie, nazwisko, nazwe, firme, adres, adres e-mail Klienta,
b) date i numer Zamoéwienia towaru, stanowigcego przedmiot reklamagiji,
¢) numer faktury lub faktury pro forma,
d) date odbioru towaru,
e) date wykrycia wady towaru,
f) towar podlegajacy reklamacji, w tym jego rodzaj i cene,
g) zadanie Klienta,
h) uzasadnienie reklamacji, obejmujgce w szczegolnosci doktadny opis wady oraz dokumentacje
fotograficzna.
Klient zobowigzany jest dostarczy¢ reklamowany towar na swoéj koszt na adres wskazany w par. 1
Ogodlnych  Warunkéw Handlowych, w oryginalnym, nieuszkodzonym opakowaniu, w sposéb
zabezpieczajgcy towar przed uszkodzeniem w trakcie transportu. Sprzedawca moze zwolni¢ Klienta z
obowigzku dostarczenia reklamowanego towaru i przeprowadzi¢ ogledziny towaru w miejscu
wskazanym przez Klienta.
Do reklamowanego towaru Klient zobowigzany jest dotgczy¢ kopie faktury VAT.
Sprzedawca rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania prawidtowo
sporzadzonego protokotu reklamacyjnego, o ktéorym mowa w ust. 9 niniejszego paragrafu, oraz
reklamowanego towaru wraz z kopig faktury VAT, a gdyby Sprzedawca otrzymat protokot reklamacyjny,
towar lub kopie faktury VAT w réznych dniach — od dnia otrzymania ostatniego z nich.
W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong Sprzedawca usunie wade wedtug swojego wyboru
poprzez:
a) dostarczenie brakujgcego towaru, lub
b) naprawienie reklamowanego towaru, lub
c) wymieni reklamowany towar na towar wolny od wad, lub
d) obnizy cene.
Orientacyjny termin usuniecia wady, zgodnie z ust. 13 niniejszego paragrafu, wynosi 7 dni roboczych
liczonych od dnia wystania do Klienta odpowiedzi na reklamacje, przy czym Sprzedawca zastrzega
sobie prawo do wydtuzenia tego terminu, jezeli reklamacja dotyczy elementu, ktérego cykl produkcyjny
jest dtuzszy.
W przypadku uznania reklamacji za nieuzasadniong Klient zobowigzany jest odebra¢ reklamowany
towar na wiasny koszt w terminie 14 dni od dnia otrzymania odpowiedzi na reklamacje.
Jezeli towar nie zostanie odebrany przez Klienta w terminie, o ktérym mowa w ust. 15 niniejszego
paragrafu, Sprzedawca ma prawo zgdac zaptaty przez Klienta kary umownej w wysokosci 0,5 %
wartosci przechowywanego przez Sprzedawce towaru za kazdy dzien przechowywania . Klient
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oswiadcza, ze zastrzezona kara umowna nie jest wygérowana. Sprzedawca uprawniony jest dochodzi¢
zaptaty odszkodowania przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej.

17. W przypadku uznania reklamacji za nieuzasadniong Klient zobowigzany jest zwréci¢ Sprzedawcy koszty
dojazdu, robocizny oraz inne Kkoszty zwigzane z rozpoznaniem reklamacji, w szczegdlnoSci
przeprowadzeniem ogledzin towaru, badan towaru czy tez z jego transportem.

18. Strony wytgczajg odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za szkody poniesione przez Klienta wskutek istnienia
wady fizycznej, w szczegdlnosci Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, ktore Klient
ponidst przez to, ze zawart umowe nie wiedzac o istnieniu wady, w tym zwlaszcza Sprzedawca nie jest
odpowiedzialny za utracone przez Klienta korzysci ani zobowigzany do zwrotu Klientowi kosztow
zawarcia umowy, kosztéw odebrania, przewozu, przechowania i ubezpieczenia towaru, ani zwrotu
dokonanych przez Klienta naktadéw na towar, ani tez za szkody, ktore Klient poniést w zwigzku ze
zgtoszeniem wady i procedurg reklamacyjng opisang w niniejszym paragrafie, w tym zwiaszcza
Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu kosztow dostarczenia reklamowanego towaru,
zapakowania tego towaru, transportu, podrézy i noclegéw Klienta, ani tez do naprawienia szkody
poniesionej przez Klienta w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Klienta
umowy zawartej z osobg trzecig, w szczegdlnosci z tytutu kar umownych obcigzajgcych Klienta.

Par. 10

1. Sprzedawca udziela gwarancji na towary co do jakosci rzeczy sprzedanej na terytorium Rzeczypospolitej
oraz Unii Europejskiej. Okres gwarancji wynosi 2 lata od daty wydania towaru Klientowi.

2. Sprzedawca jako gwarant jest zobowigzany wedle swojego wyboru do dostarczenia towaru wolnego od
wad lub naprawienia wadliwego towaru, jezeli wady te ujawnig sie w okresie, o ktérym mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu.

19. Klient, wykonujgcy uprawnienia, z tytutu gwarancji, jest zobowigzany zgtosi¢ wade Sprzedawcy w
terminie 7 dni roboczych do dnia wykrycia wady oraz wysta¢ do Sprzedawcy na adres e-mail:
office@prefeko.com.pl protokét sporzadzony zgodnie z par. 9 ust. 9 Ogélnych Warunkéw Handlowych.

3. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie do gwarancji, w tym w szczegodlnosci jej
rozpatrywania, zastosowanie majg zasady okreslone w par. 9 Ogélnych Warunkéw Handlowych.

Par. 11
Sprzedawca zachowuje wszelkie majgtkowe prawa autorskie, patenty i inne prawa wiasnosci intelektualnej w
odniesieniu do towaru, bedgcego przedmiotem Umowy Sprzedazy, a Umowa Sprzedazy zawarta przez Strony
nie przenosi na Klienta zadnych praw w tym zakresie.

Par. 12
Administratorem danych osobowych przekazanych przez Klienta jest Sprzedawca. Dane osobowe sg
przetwarzane w celach, w zakresie i w oparciu o podstawy i zasady wskazane w Polityce Prywatnosci
opublikowanej na Stronie Internetowe;j.

Par. 13

1. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
Sprzedazy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie wynika wylgcznie z sity wyzszej, tj. ze
zdarzenia zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia ani zapobiezenia, uniemozliwiajgcego
nalezyte wykonanie Umowy Sprzedazy, np. kleski zywiotowej, wojny, rozruchow, epidemii, strajkow,
aktéw prawnych lub decyzji organéw wiadzy publicznej, pod warunkiem ze Strona powotujgca sie na
site wyzszg niezwtocznie zawiadomi drugg strone o dziataniu sity wyzszej oraz niezwtocznie podejmie
wszelkie uzasadnione dziatania zmierzajgce do usuniecia skutkow dziatania sity wyzsze;.

2. W zwigzku z zaistnieniem sity wyzszej terminy realizacji Umowy Sprzedazy wydtuzajg sie o czas trwania
sity wyzszej i okres niezbedny do podjecia na nowo dziatan zawieszonych z powodu wystgpienia
okolicznosci sity wyzsze;.

Par. 14
1. Ogodlne Warunki Handlowe stanowig integralng czes¢ zawartej przez Strony Umowy Sprzedazy, a takze
Zamoéwien, ofert, powiadomien o przyjeciu Zaméwienia i wszelkiej innej korespondencji miedzy Stronami
zwigzanej z przedmiotem dziatalnosci Sprzedawcy, chyba ze Strony wyraznie uzgodnig inacze;j.
2. W przypadku rozbieznosci miedzy Ogolnymi Warunkami Handlowymi a tresciag Umowy Sprzedazy
pierwszenstwo majg odmienne warunki wynikajace z Umowy Sprzedazy, a postanowienia Ogolnych


mailto:office@prefeko.com.pl

10.
11.

12.

b)

c)

Warunkéw Handlowych stosuje sie w takim zakresie, w jakim nie sg sprzeczne z postanowieniami
Umowy Sprzedazy.

Wytagczone jest stosowanie ogélnych warunkéw umow lub wzorcow umoéw Klienta, chyba ze Sprzedawca
- w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci — wyrazi zgode na wtagczenie ich do Umowy Sprzedazy.
Przyjecie Zaméwienia nie oznacza akceptacji przez Sprzedawce jakichkolwiek ogdlnych warunkow
umow lub wzorcéw umoéw Klienta. Do wtaczenia do Umowy Sprzedazy jakiegokolwiek postanowienia
ogolnych warunkéw umoéw lub wzorcow uméw Klienta pracownicy Sprzedawcy nie majg umocowania,
chyba Ze co innego wynika wyraznie z ich petnomocnictwa.

Przez ztozenie Zapytania lub Zaméwienia, lub zawarcie Umowy Sprzedazy Klient oswiadcza, ze Ogolne
Warunki Handlowe zostaly jemu udostepnione w sposob umozliwiajgcy pozyskanie, odtwarzanie i
utrwalanie tre$ci Ogéinych Warunkéw Handlowych za pomoca systemu teleinformatycznego, ktérym sie
postuguje, oraz ze zapoznat sie z trescig Ogoélnych Warunkéw Handlowych i akceptuje zawarte w nich
postanowienia.

Ogdlne Warunki Handlowe s3g udostepnione Klientowi nieodptatnie za posrednictwem Strony
Internetowej w formie elektronicznej, ktéra umozliwia ich pobranie, zapisanie i wydrukowanie.
Przeniesienie przez Klienta praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy Sprzedazy na osobe trzecig
wymaga uprzedniej zgody Sprzedawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Klient zobowigzuje sie poinformowaé Sprzedawce o kazdorazowej zmianie adresu lub adresu e-mail
wskazanego w Zamoéwieniu lub z ktérego Zamowienie zostato wystane. Doreczenie pod adres wskazany
przez Klienta, lub z ktérego Klient wystat Zaméwienie, w przypadku odestania zwrotnego przez poczte
przesyiki wystanej na podany adres, uwaza sie za skuteczne z uptywem siédmego dnia, liczgc od dnia
nastepujgcego po dniu wystania, jezeli przesylka nie zostata podjeta przez adresata, bez wzgledu na
przyczyne niepodjecia. Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia i informacje przestane przez
Sprzedawce na adres e-mail wskazany w Zamoéwieniu lub z ktérego Zaméwienie zostato wystane, bedg
uwazane za skutecznie ztozone Klientowi.

Za osobe upowazniong do sktadania oswiadczen w imieniu Klienta Strony uwazajg kazdg osobe, ktéra
podpisze sie pod oswiadczeniem wystanym z adresu e-mail, o ktérym mowa w ust. 7 niniejszego
paragrafu.

Jezeli jakiekolwiek postanowienia Ogoélnych Warunkéw Handlowych lub Umowy Sprzedazy okaza sie z
jakichkolwiek przyczyn niewazne lub niewykonalne, pozostate postanowienia bedg nadal wazne, a
Strony zobowigzuje sie do takiego utozenia swoich praw i wspolnych intereséw, aby cele okreslone w
Umowie Sprzedazy zrealizowa¢ w inny, zgodny z prawem i mozliwy do wykonania sposéb.

Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym.

W sprawach nieuregulowanych Ogélnymi Warunkami Handlowymi stosuje sie odpowiednie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego.

Spory wynikajgce lub mogace powstac na tle lub w zwigzku z Umowg Sprzedazy bedg rozstrzygane, w
zaleznosci od wartosci przedmiotu sporu wynikajacej z przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego,
przez Sgd Rejonowy Poznan — Stare Miasto w Poznaniu albo Sgd Okregowy w Poznaniu.

Par. 15
Ogolne Warunki Handlowe obowigzujg od dnia 01 pazdziernika 2020 r. i majg zastosowanie do
Zamowien ztozonych z tg datg lub datg pdzniejsza.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo dokonywania zmian Ogélnych Warunkéw Handlowych z waznych
przyczyn, to jest:
zmiany przepiséw prawa dotyczacych Sprzedawcy lub Klienta,
wprowadzenie nowych ustug, zmiany lub zaprzestania $wiadczenia dotychczasowych ustug, w
szczegolnosci w skutek zmiany strategii Sprzedawcy, zmian sytuacji rynkowej lub handlowej, zmian
technologicznych lub organizacyjnych,
zmiany lub pojawienia sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepisoéw prawa na skutek
orzeczen sadow albo decyzji organdéw administracji publicznej majacych wptyw na Umowy Sprzedazy.
Zmiana danych Sprzedawcy, w szczegoélnosci adresu, adresu e-mail, nie stanowi zmiany Ogélnych
Warunkéw Handlowych i zostanie notyfikowana poprzez ogtoszenie na Stronie Internetowej i jest
skuteczna z datg ogtoszenia tej zmiany.
O tresci zmian Ogodlnych Warunkéw Handlowych Sprzedawca poinformuje przez umieszczenie na
Stronie Internetowej wiadomosci o tej zmianie, zawierajgcej zestawienie zmian. O zmianie Klienci
zostang dodatkowo powiadomieni przez przestanie na podane przez nich adresy e-mail informacji
zawierajgcej zestawienie zmian. Powiadomienie o zmianie nastgpi nie pdzniej niz na 14 dni
kalendarzowych przed wprowadzeniem zmienionych Ogdlnych Warunkéw Handlowych. Zmiany
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Ogodlnych Warunkéw Handlowych wchodzg w zycie w terminie podanym wraz z informacjg o jego
zmianie, nie wczesniej jednak niz po uptywie 14 dni kalendarzowych od momentu poinformowania o
zmianach Zmienione Ogolne Warunki Handlowe bedg miaty zastosowanie do Zamoéwien ztozonych
poczawszy od dnia wejscia w zycie zmian.

Oswiadczenie Klienta:

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z trescig niniejszych Ogoélnych Warunkéw Handlowych regulujgcych zasady i
warunki sprzedazy towarow przez PREFEKO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa z
siedzibg w Luboniu, adres: ul. Drzymaty 16a, 62-030 Lubon, numer KRS 0000460369, i nie wnosze w zwigzku z
tym zadnych zastrzezen oraz wyrazam zgode na ich wigczenie do taczacego Strony stosunku prawnego.

Czytelny podpis i pieczgtka Klienta



